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Direzione Business Market
GRUPPO TELECOM ITALIA

Il portale e raggiungibile all’indirizzo
http://mycompany.telecomitalia.it

My Company =S TELECOM

Benvenuti in MyCompany

Il Portale dedicato alta Chentela Top di Telecom Itaka dove potral
gestire, direttaments ed in modo semphice | tuoi dati fisso & mobile
Potrai incltrare le tue praticho, controllare lo stato delle twe knes,
venficare le fatture e inviare segnalazioni al fuo Team dedicato di

Customer Care.
Effettua fl Login Effettua registrazione
Recupera i tuoi dati Non sei reqistrato? s s
Recupera psemame » Ragletrars 3 MyCompany 2 semplice. SonsaRara 0 st oslis La nuvola itallsna
Saranno naocessar sl alcunl inea g Rete Fissae
Recupera password » P339, in Gul dowrat fomire 1 8ol Maatie
oz
o - Pratiche e servizi Manuali Tusl i mansall >
Con Wy Compy
richisoare nuoye pratiche & .
sempiice e r20k0

Fatturazione e traffico
Crosutame | ol rendicontl

L.a
il cloucl computing
di Telecom Ialia

Assistenza tecnica
@ L=respercomzgaredl

Jews Taeenews - Altre News Telecom ltalia nostm Senvizio Cliett &
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Registrazione a MyCompany

insarmeanto dati
Step 1 di 4

# Inserisci il Codice Fiscale dell'Azienda

Godice Fscale {—

* Inserisci il codice grafico che vedi qui sotto e clicca su Prosequi per continuare la registrazione:

In pitermatiya 35colta & InSSRE0 | caralter che santi

LN e ! e
Rizhigdi nuave e DI T N

& OREIRTEAN 1 A IBNA %



My Company === TELECOM

Registrazione a MyCompany

insenmento aat Riconoscimento Cliente Scelta credenziall Neqistrazione Completa
Sten 1 di4 Step 2di 4 Step 3diA Sten 4.di 4
* Dati azienda inseriti

Codice Fiscale: 11 1 SRRSO - Ragone Sociale INTWEANALE 9

® Inserisci | dati personali

"Norne: Albs "Cognome: Biancn,
—
"Teletono (celulare) N, 1 “Codice Fiscale: e 3
Incirizzo e.mak L et “Conterma indirizzo e.mai s s
{——
W Accetto le Condizioni Generab del servizio (obblgatono per procedere con 1a regietrazione) Visuskzze

Dicnuodmwu’m\ommnudmomnmm\':uuwdcudma)dalmmmuosu Cs Cno Yizguaizza dettogh

W' Vogio ricevere I newsletter Cattaal

* | campi conlrassegnatl dallastensco sono obbiigaton



o Per accedere anche ai servizi di telefonia mobile

Altuo Codice Fiscale risulta inteztato a uno o pi contratti di Tedefonia Moblle Telecom Rada.
Inseriscl | datl richiesti in questa paging, in questo modo potral visualizzare | sérvizi del portale My Company relativi alla telefonia mobile,

ATTENZIONE! La compilazione del numero TiM & chikgatoria SOLO per | seguentl prof di accesso: Referente Master, Mandatario, E-bl, TIM DUO/TUO, Xdtension, Smaszh,
Traffic Manager, End User

Numero di colusare TIM. 330 A~

® Per accedere anche ai servizi di telefonia fissa

Al tuo Codice Fiscala risulta intestato anche uno o pil contratti di Telatorea Fissa Telacom Ralia inserisci | dati richiesti in questa pagna, In quasto modo, polra visualizzars |
servizi del portale MyCompany relativi afa telefonia fissa | datl richiesti = riferiscono alla fattura aziendsle det contratto fisso (numero fatturabimestrafanno)

Inclica solo per questa volte | sequenti dati

Numero di fattura ol
del contratto flsso «.BWO.?"“'”"’
Bimestre di riferimento / Anno. IBimesueB B 2012

Se disponi gia dl credenziall in ambito fisso, potral utiizzare tall credenziall per 'accesso al Portale |

In tai caso, accederal al Portale come chente in ambito telefonia fissa e potral pol completare In registrazions anche per la componerts mokde, se hal contrathi anche in ambto
mobile.

< ANNULLA PROSEGU| >



Registrazione a MyCompany

nserimento dati Riconoscimento Cliente scelta credenzial Registrazione Completa

11 di 4 Step 2 di 4 Step 3 di 4 Step 4 di 4

@ Dati azienda inseriti

Codice Fiscale: 00oooQ™ T g Ragione Sociale: R bt e o

® I[nserisci i dati personali:
Ituoi dati =ono stati correttamente memorizzati.

Home: A0k

Cognome: Bie.

Telefono (cellulare): 3307 _z-00
Codice figscale: 0000______ ___ 3
Indirizzo e-maik por —  _ ~ 7 °

Mochtics | dati inserdi.

® Verifica OTP:

Inserisci gqui il codice segreto che hai ricevuto sul tuo cellulare.

Codice segreto; @j3s3C

€ ANNULLA PRRSEGUI »



MyCompany L

Registrazione a MyCompany

inserimento datl Riconoscimento Cliente Scelta credenziali Registrazione Completa
Step 1.4l 4 Step 2 di 4 Step 3di 4 Step 4 di 4

¢ Dati azienda inseriti

Codiice Fiscale: gooL,, = SRR Ragione Sociale; [~ UL

¢ Dati di accesso:

Per praseguire con la registrazione al Portale MyCompany, inserisci la tua username
" Username: L —

Ti consigliamo i stampare la presente pagina per non dimerticare i tuoi dati,

Ti ricorciamo che la username deve rispettare le sequenti regole di composizione:
deve contenere almeno 6 caratteri alfanumerici  non pitt o 16.

* | campi contrassegnal dalf'asterisco sono obbligator.

< ANNULLA PROSEGUI 2
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Registrazione a MyCompany

inserimento datl miConoscimento Cliente aCeita credenziall Registrazione Completa
Step 1 di 4 Step 2 di 4 Step 3 dl 4 Step 4 di 4

e Dati azienda inseriti

Codice Fiscale: 0000C~ " mTg Ragione Sociale; REAt -—- g

® Registrazione completata:

1tuoi dati sono stati correttamente memorizzadi.

Home: A~

Cognome: Bir— "'

Username:albe " . __hi

Codice fiscale: 00007 """7g
Indirizzoe-maikp * 7~ T " " "

Complimenti, hai completato la tua registrazione!

Abbiamo inviato al tuo indirizzo e-mail la password temporanea con la gquale potral fare il primo accesso al Portale MyCompany.,
Ti ricordiamo di modificare al primo accesso la password temporanea,
Potrai usare le credenziali* appena create per accedere ai portali business di Telecom Ralia.

1.B. Se hai linee di tipo mobile in Mobile Humber Portability (MHP), potrai consultare il relativo tracking di attivazione nella sezione Pratiche e servizi /
Storico pratiche |/ Telefonia Mobile / Tracking Mobile Humber Portability

€ TORNA ALL'HOME PAGE STAMPA >
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http://cellulari.supermoney.eu/news/2012/09/ricarica-tim-riparte-il-concorso-ricarica-e-vinci-004912.html

MYy Compa Wy == TELECOM

e — (TALIA

Dati it Fatturazione e
S traffico » tecnica

Fatturazione e traffico i

kd Telefonia Mabile >
Benvenuto — Y- iltuo ultimo accesso éstatoil T " T T o e Logout Il mio Team Telecom Italia

Telecom ltalia ha costituito per te un
team dedicato di azsistenti per

| miei Dati Aggiorna i miei Dati rispondere a tutte le tue richieste
Per inserire qui il tuo logo, . .
accedi a "Modifica Logo” Ragione SDCI*}'E:”_”_FH » Modifica password
da bow “Aggioma i tuoi dati ' - . .
(solo per i profili abilitati)® Bva | CE: > Modifica dati personal

........ - g

» Completa la registrazione

Home e cognome Referente: » Sitemap

-

e-mail Referente:

mimrle B m——

e-mail di Registrazione: PagineBianche e-book L'utilita & )
B et I raffidabilita

delle PagineBianche cartacee, abbinate

. alle funzionalita muttimediali del web:
Contratto mobile: | 858010990558 v per una consultazione facie e veloce.

2 0

4 -

Benvenuto. ;- - ol s Fatturazione e traffico Assistenza tecnica




My Company === TELECOM
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Dati Fatturazione e Assistenza
traffico tecnica

. . Logout i Telefonia Mobile

P.lva/CF:
Home > Telefonia Mobile

Contratto Mobile:

i " Dalla sezione Fatturazione e Traffico puoi
m—— accedere ali tuoi dati di rendiconto

isbimarlonizian i telefonico e di reportistica standard e

i o i s v personalizzata, con dati aggregati e di

peinide " dettaglio. Puoi, inoltre, verificare lo stato

Hcarics T Teo - dei tuoi pagamenti e gestire le tue soglie
Contatia Operatore ) di traffico per il controllo della tua spesa.
Invio Segnalazione : \

L a

News
FAQ > Riepilogo consumi personali > Senvizio e-Bill > Ricarica Tim Tuo
Manuali

| tuoi suggerimenti

Sitemap



MUCompav\ﬂ

\D oa
i'_;“

N

T ubat ords Mobide
Prepiboge convumil pes sonadl

Twn Tua
Comatta Operatore
o Segnalazione

New:
FAQ

ek sugrersnent

W Tim Tuo

tg * Ioiions Mobly » TamTio

Contratton..888_ ____.

Husii o Cihin ey

© Assoca ¥ vz TM TUO In 1us es o0 s reve limzede

S NOSACH § 2o vao g ARV Sl e s

Fallurainre ¢

.

§ Astulenia
g lecmoa

Hatie » s OQvnie

HELP «f

VISUALRZZA REPORT >



MBC{)MPQVLH
Dati

Bernardino Polizena Logout

P.va ! CF: vwwuwovtio <o, oo,

Contratto Mobile:

o R ¥
Telefonia Mobile ®
Riepilogo consumi personali -
Servizio e-Bill >
Ricarica Tim Tuo ¥
Contatta Operatore b
Invio Segnalazione ¥

News

FAQ

Manuali

| tuoi suggerimenti

Sitemap

(" Fatturazione e

W traffico
W Ricarica Tim Tuo
& Home = Telefonia Mobile = Ricarica Tim Tuo
Utenza
Humero Telefonico oot
Contratte e ieeee —_—

Codice fiscale L TTTTTememee -

Vuoi modificare:

Modalita di pagpamento

Dati di fatturazione

me [ ELECOM

™ —(TALIA

Assistenza
tecnica



Direzione Business Market
GRUPPO TELECOM ITALIA

Come completo larichiesta di attivazione del servizio TIM TUO?
L'accettazione delle condizioni generali di attivazione del servizio TIM TUO implica la
presa visione delle caratteristiche del servizio ed e dispositiva e vincolante per

I'attivazione dello stesso. ¢
Puoi inoltre inserire un numero telefonico per ricevere un sms di alert quando il
servizio sara attivo ¢

SMS ALERT

mIvIA >

Larichiesta di attivazione del servizio TIM TUO viene presa in carico dal
sistema per la lavorazione.
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